CHAMADA DE DESAFIOS
DE QUALIDADE E PRODUCAO

CHAMADA DE DESAFIOS DE QUALIDADE E PRODUGAO GRUPO BOTICARIO

1. APRESENTACAO

A Chamada de Desafios de Qualidade e Produgdo Grupo Boticario (“Chamada”) € uma
iniciativa da Botica Comercial Farmacéutica Ltda., pessoa juridica de direito privado, inscrita
no CPNJ/MF sob o n 77.388.007/0001-57, com sede na Avenida Rui Barbosa, n 4110,
Parque da Fonte, Sdo José dos Pinhais/PR, CEP 83.050-010, representada pelos seus
representantes legais de acordo com seus atos constitutivos, doravante denominada
simplesmente como “Grupo Boticario”.

Um dos maiores grupos de beleza do mundo, o Grupo Boticario € uma empresa brasileira
presente em mais de 40 paises. E dono das marcas O Boticario, Eudora, Quem Disse,
Berenice?, Vult, O.U.i, Dr. JONES, TRUSS, Té.que.t6, Au.migos Pets e do marketplace
Beleza na Web, além de atuar com produtos licenciados como Australian Gold, Bio Oil,
Nuxe e Pampers e sua divisdo para o mercado B2B. Essa interagdo entre diferentes
marcas, ativos, plataformas, rede de franqueados, representantes, distribuidores, varejistas,
sellers e fornecedores formam o ecossistema de beleza do Grupo Boticario que oferece,
ainda, solugdes digitais de gestdo de negdcio para o varejo brasileiro por meio das suas
marcas Mooz, Casa Magalhdes e GAVB. Sao mais de 20 mil colaboradores diretos, com
mais de 4 mil lojas em mais de 1,7 mil cidades brasileiras.

Pautada por uma atuagao responsavel com o planeta, a sociedade e os consumidores, a
empresa tem o ESG embutido em seu modelo de negdcios. Até 2030, o Grupo prevé
ampliar o impacto positivo para a sociedade por meio da sua jornada ESG pautada em fazer
o certo e pela Beleza de Crescer Juntos, que relne compromissos voltados para as
dimensdes humanas, ambientais e nossos processos produtivos.

A histéria do Grupo Boticario comegou em 1977 em uma pequena farmacia de manipulacao
no Parana e hoje agrega laboratério, fabrica, inovagao, tecnologia, logistica, marketing e
varejo, em um ecossistema de 110 mil pontos de venda no varejo, parceiros e fornecedores.
A empresa atua ainda nas frentes ambientais, sociais e culturais e conta também com
atuacdo da Fundagdo Grupo Boticario e Instituto Grupo Boticario. Conhega mais em
www.grupoboticario.com.br

2. OBJETIVO DESTA CHAMADA

Esta acdo tem como objetivo impulsionar a inovagao aberta no Grupo Boticéario, que busca
aperfeicoar cada vez mais a qualidade e eficiéncia dos seus processos por meio de
inovagao e formacgao de parcerias estratégicas para seus desafios.

Por meio desta Chamada deveréo ser apresentadas solugdes inovadoras para os seguintes
desafios tematicos (“Desafios”):

DESAFIO 1: OTIMIZAGAO DA FABRICAGAO DE MAQUIAGEM CEROSA
Como podemos desenvolver solu¢des inovadoras para garantir e aprimorar o processo de
controle de qualidade e otimizagao da eficiéncia de envase de maquiagens cerosas.
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DESAFIO 2: APRIMORANDO O CONTROLE DE TORQUE NO ENVASE
Como podemos criar solugdes inovadoras que aprimorem o monitoramento e o controle dos
processos de envase, melhorando a precisao e consisténcia na etapa de fechamento.

DESAFIO 3: MELHORANDO A DETECGAO DE DESVIOS DE PADRAO
Como podemos desenvolver solugdes inovadoras, alavancadas pelo controle de fatores de
risco, com tecnologias emergentes para fortalecer o controle de contaminagdes.

DESAFIO 4: APRIMORAGCAO DA UNIFORMIDADE DE ASPECTO
Como podemos desenvolver solugdes inovadoras para manter e aprimorar o controle da
uniformidade e estabilidade dos produtos e processos.

DESAFIO 5: AGILIDADE NO MONITORAMENTO DE VAZAMENTOS
Como podemos criar solugdes inovadoras que aprimorem o monitoramento e o controle dos
processos de selagem e fechamento de embalagens.

3. CONDICOES GERAIS DE PARTICIPAGAO DE SOLUCIONADORES

3.1 Podem se inscrever na Chamada:
. Empresas de qualquer porte e area de atuacgao;
. Institutos de Ciéncia e Tecnologia (ICT), publico ou privado.

O Participante (“Solucionador”) pode submeter até um projeto para cada um dos 5 Desafios
da Chamada. No entanto, é necessario fazer uma inscricao separada para cada Desafio em
que deseja participar.

3.2 Nao serao elegiveis:

I. Empresas que nao possuem CNPJ matriz ou filial no Brasil e ativo;

Il. Empresas que possuam em seu contrato social dirigente ou empregado de qualquer
empresa do Grupo Boticario;

lll. Pessoas fisicas.

3.3 Desisténcia: O Solucionador podera desistir de sua participacdo na Chamada a
qualquer momento, mediante comunicagéo por escrito ao Grupo Boticario. O Solucionador
nao podera reter, divulgar, reproduzir e/ou de qualquer outra forma utilizar os materiais,
informacdes e/ou resultados da Chamada, e permanecera obrigado ao cumprimento das
das disposicoes do Capitulo 9 deste Edital - Declaragbes e Responsabilidades e do Termo
de Confidencialidade.

3.3 Desligamento: O Grupo Boticario podera desclassificar, a qualquer momento, qualquer
Solucionador que ndo cumpra qualquer etapa ou entrega estipulada no cronograma, tenha
postura inadequada e/ou nao faga as entregas solicitadas na Chamada.
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4. CARACTERISTICAS DAS PROPOSTAS

A metodologia TRL (Technology Readiness Level) € um sistema de avaliagdo que mede o
nivel de maturidade e desenvolvimento de uma tecnologia, desde a pesquisa inicial até a
sua implementacéo e operacao plena no mercado.

Abaixo apresentamos uma tabela com a descrigdo dos niveis de TRL, para identificacdo do
nivel de prontiddo tecnolégica das solugdes.

Serdo aceitos projetos com TRL a partir do nivel 4. Os Solucionadores devem ter
previamente desenvolvido um protétipo do produto ou servico para os desafios desta
Chamada.

TRL 1 Ideia da pesquisa que esta sendo iniciada e esses primeiros indicios de
viabilidade estdo sendo traduzidos em pesquisa e desenvolvimento futuros

TRL 2 Os principios basicos foram definidos e ha resultados com aplicagbes
praticas que apontam para a confirmacao da ideia inicial.

TRL 3 Em geral, estudos analiticos e/ou laboratoriais sdo necessarios nesse nivel
para ver se uma tecnologia € viadvel e pronta para prosseguir para o
processo de desenvolvimento. Nesse caso, muitas vezes, é construido um
modelo de prova de conceito.

TRL 4 Coloca-se em pratica a prova de conceito, que consiste em sua aplicacao
em ambiente similar ao real, podendo constituir testes em escala de
laboratodrio.

TRL 5 A tecnologia deve passar por testes mais rigorosos do que a tecnologia que
estd apenas na TRL 4, ou seja, validacdo em ambiente relevante de
componentes ou arranjos experimentais, com configuragdes fisicas finais.
Capacidade de produzir protétipo do componente do produto.

TRL 6 A tecnologia constitui um protétipo totalmente funcional ou modelo
representacional, sendo demonstrado em ambiente operacional (ambiente
relevante no caso das principais tecnologias facilitadoras).

TRL 7 O protétipo estd demonstrado e validado em ambiente operacional
(ambiente relevante no caso das principais tecnologias facilitadoras).

TRL 8 A tecnologia foi testada e qualificada para ambiente real, estando pronta
para ser implementada em um sistema ou tecnologia ja existente.

TRL 9 A tecnologia esta comprovada em ambiente operacional (fabricagao
competitiva no caso das principais tecnologias facilitadoras), uma vez que
ja foi testada, validada e comprovada em todas as condigées, com seu uso
em todo seu alcance e quantidade. Producéao estabelecida.
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Requisitos

. Diagnéstico: Os Solucionadores devem ter competéncias e
equipamentos/tecnologia de mensuracao, predicdo, avaliagdo e controle capazes de
controlar o processo de produgao.

. Apresentacdo de alternativas: Os Solucionadores devem apresentar, apdés o
diagnéstico, sugestdes de melhorias (controle de qualidade, embalagem, produto ou
processo) que aprimorem o controle de todas as etapas chave.

. Escalabilidade: As solugbes devem ser capazes de se adaptar a diferentes linhas
de producao e variagdes de formulas de produtos durante a fabricagao.

. Sustentabilidade: As propostas devem considerar praticas sustentaveis,
minimizando o impacto ambiental durante o processo produtivo e na escolha dos materiais
utilizados.

. Compatibilidade: As solugdes devem ser compativeis com o0s processos ja
implementados e em andamento afim de garantir uma uniformidade de informagdes e
agilidade na execucéo.

Indicador(es) de Sucesso

. Tempo de Detecg¢ao: Aumentar a velocidade necessaria para detectar e solucionar
desvios nas diferentes etapas do processo de fabricagcdo ou envase.

. Percentual de conformidade: Aumentar o percentual de conformidade de produto
final

. Capabilidade: Aperfeicoar o controle dos processos para aprimorar o nivel de
exceléncia ja estabelecido e promover propostas de melhorias.

. Eficiéncia: Aumentar a eficiéncia da operacgéao.

5. CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

O programa tera as 4 etapas sequenciais apresentadas na figura a seguir:

NOME DA ACAO PRAZO
ETAPA
Inscricéao Publicacdo da chamada e inicio do periodo de 04/11/2024
inscricoes
Live de langamento 07/11/2024
Fim das inscrigdes 20/11/2024
Pré-selecao Analise preliminar dos Solucionadores 21/11/2024 a
24/11/2024
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Prazo para divulgacao das pré-selecionadas 25/11/2024

Banca de Reunido com a area técnica para briefing do desafio 26/11/2024 a
avaliagao 29/11/2024
Evento para apresentagao das ideias de solugao 05/12/2024

Avaliacao das apresentacdes 06/12/2024 a
10/12/2024
Resultado Final | . 10acgo do resultado final 11/12/2024

6. DETALHAMENTO DAS ETAPAS
O processo de selecao sera realizado conforme etapas a seguir:

6.1 Inscricao

Para realizar a inscricdo, os Solucionadores deverédo preencher integralmente o formulario
através do link https://app.pipefy.com/public/form/PIXNwagm

As inscricoes deverao ser realizadas impreterivelmente até as 23:59hs do dia 21/11/2024.
Nao seréo aceitas inscrigdes fora do prazo.

Como pré-requisito para completar a inscrigdo, os Solucionadores devem declarar que
leram e concordam com todas as disposi¢cdes do Termo de Confidencialidade disponivel no
Anexo | deste Edital.

Ao realizar a inscricao para participar da Chamada, o Solucionador manifesta sua total e
incondicional aceitacido a todo o disposto neste Edital e Anexos, de forma voluntaria.

6.2 Pré-Selegao

Dentre os Solucionadores Inscritos, sera realizada pelo Grupo Boticario e Habitat Senai
uma pré-seleg¢ao. Ficara a critério do Grupo Boticario definir a quantidade de propostas
habilitadas para a fase seguinte - Banca de Avaliagao.

O resultado da pré-selecao de Solucionadores para participar da Banca de Avaliacdo sera
divulgado por e-mail até o dia 25/11/2024.

6.3 Banca de Avaliacao

Reuniao de Briefing. Para cada desafio tematico, sera agendada uma Reunido de Briefing
com duragdo de 45 minutos e participagdo obrigatéria de todos os Solucionadores
aprovados na fase de pré-selegcdo, com a finalidade de sanar eventuais duvidas dos
Solucionadores.
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Todos os Solucionadores participam simultaneamente da mesma reunido, garantindo que
todos recebam as mesmas informagdes antes da avaliagéo. A reunido de briefing ndo tem
carater avaliativo.

Desafio Data Horario
Desafio 1: Make Bala Solta 27/11/2024 16:00
Desafio 2: Torque Fabricacao Hidro 26/11/2024 14:00
Desafio 3: Contaminacao 27/11/2024 14:00
Desafio 4: Aspecto 29/11/2024 15:30
Desafio 5: Vazamento 27/11/2024 11:00

Comissao avaliadora (“Comissdo”): A comissdo sera formada por membros indicados
pelo Grupo Boticario e Habitat Senai Parana. Os participantes da Comissao avaliadora nao
poderdao ter qualquer conflito de interesse (real ou aparente) com os participantes do
evento, que interfiram (ou aparentem interferir) na capacidade do examinador julgar
objetivamente a execugdo de suas responsabilidades no Desafio.

Banca. Os Solucionadores deverao apresentar seus planos de projeto via Google Meet
para a Comissao, a ser realizada no dia 05/12/2024. A avaliagao sera realizada de forma
individual, apenas com um Solucionador por vez e tera duragdo de 15 minutos, sendo 10
minutos destinados para a apresentagcdo da solugcdo e até 5 minutos destinados para
perguntas e respostas.

7. AVALIACAO
A selecdo da melhor Solugao para cada Desafio sera realizada pela Comissao até o dia
10/12/2024 e os resultados das deliberagcées da Comissao serdo divulgados por e-mail até

o dia 11/12/2024.

A avaliacdo das Solucbes sera realizada com base nos critérios de selegcdo descritos

abaixo:
Item | Critérios de avaliacao Peso Nota
1 Adequacao ao Desafio 30% 0a10
2 Viabilidade Técnica 20% 0a10
3 Impacto Potencial 20% 0a10
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4 Originalidade e Inovagao 30% 0a10

Nota final é Soma das notas multiplicadas pelos pesos respectivos
(NF = N1*P1+ N2*P2+ N3*P3+ N4* P4). Com nota final tendo valor maximo de
10 pontos.

7.1 A fim de garantir a correta avaliacdo das Solugdes apresentadas, sera também
realizada uma auditoria para checagem das questdes técnicas e critérios pré-estabelecidos
no Edital. Em caso de desconformidade do Solucionador e/ou da Solugao com os critérios
do Edital, o Solucionador sera desclassificado.

7.2 Os Solucionadores responsabilizar-se-ao integralmente pela autoria e originalidade das
Solugbes, respondendo ilimitadamente por infragao a direitos de propriedade intelectual de
terceiros, isentando o Grupo Boticario de qualquer questionamento e/ou penalidade neste
sentido.

7.3 Os Solucionadores nao poderdo, em hipotese alguma, utilizar, para qualquer fim,
quaisquer criagcdes de terceiros e/ou informacbes oriundas da Chamada para outra
finalidade sendao a especificada neste Edital, sob pena de infragdo ao Termo de
Confidencialidade e violagao de direito de propriedade intelectual de terceiros.

8. EVENTUAL CONTRATACAO

A ‘“divulgacdo do resultado final” consiste em um e-mail que sera enviado para os
solucionadores que participaram da etapa “Evento para apresentagdo das ideias de
solucao”. Trata-se de um feedback individual para os solucionadores, contendo percepcoes
dos avaliadores sobre a ideia apresentada.

Ficara a critério do Grupo Boticario efetivar a contratagdo ou parceria com qualquer uma
das solugdes vencedoras.

Divulgado o resultado final, o Grupo Boticario podera decidir pela contratacao das solucdes
vencedoras. Nos casos em que o Grupo Boticario decidir pela contratagcdo da solugao
proposta, as tratativas e negociagbes para contratacdo e formalizagdo ocorrerdo em
momento oportuno.

9. DECLARAGCOES E RESPONSABILIDADES

Ao participarem da Chamada, os Solucionadores se declaram cientes das condi¢des deste
Edital e Anexos e se obrigam nos seus termos e condigdes integralmente.

O Solucionador declara e garante: (i) ndo utilizar ou valer-se de trabalho ilegal ou analogo
ao escravo, direta ou indiretamente; (ii) ndo utilizar ou valer-se de trabalho de menores de
18 anos em atividades noturnas, perigosas ou insalubres e de menores de 16 anos em
qualquer trabalho, direta ou indiretamente, exceto na condi¢cao de aprendizes, a partir de 14
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anos; (iii) ndo utilizar praticas de discriminacao negativa e limitativas ao acesso na relagéo
de emprego ou a sua manutencdo, por motivos de: género, origem étnica, raga, cor de
pele, condicado fisica, mental ou psiquica, religido, estado civil, idade, situacao familiar,
orientagdo sexual, estado gravidico ou qualquer outro fator de diferenciacao (iv) observar as
disposi¢cdes contidas na Lei 13.146/2015 (LBI) de modo a proporcionar a inclusdo da
pessoa com deficiéncia.

O Solucionador declara e se compromete a observar e cumprir as condi¢des relativas a
Compliance, Anticorrupcdo e Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao
Terrorismo  dispostas, em sua versdao atualizada, no enderego eletrbnico
http://compliancegrupoboticario.com.br/files/anexodecomplianceanticorrupcaopldft. pdf,
juntamente com seus diretores, administradores, empregados, terceiros e/ou
subcontratados.

O Solucionador declara e garante adotar conduta ética e compromete-se, juntamente com
seus diretores, administradores, empregados, terceiros e/ou subcontratados, a observancia
e cumprimento do Cdédigo de Conduta do Grupo Boticario, disponivel, em sua verséo
atualizada, no endereco eletrénico https://conduta.grupoboticario.com.br, o qual prevé que
todos os negécios do Grupo Boticario serdao pautados no respeito: (i) aos direitos
humanos; (ii) ao meio ambiente; (iii) as normas de seguranga e saude nos locais de
trabalho; (iv) a honestidade e a transparéncia para com parceiros, fornecedores,
contratados, mercado e 6rgdos governamentais; (v) aos interesses da sociedade e das
Partes, acima dos interesses individuais de seus empregados, representantes e
prestadores, os quais nado poderdo obter para si ou para outrem, informacoes,
oportunidades, negdcios, vantagens, presentes ou beneficios utilizando o nome do Grupo
Boticario ou em razdo do exercicio de suas atividades.

Caso a particiapagdo na Chamada envolva ou venha envolver tratamento de Dados
Pessoais, as Partes deverao atuar de acordo com o que determinam as leis de protecao e
privacidade de dados aplicaveis ao tratamento de dados Pessoais e os termos do Anexo de
Privacidade e Protegao de Dados, disponivel em:
https://privacidade.grupoboticario.com.br/files/Anexo-de-Privacidade-e-Protecao-de-Dados-
Controlador.pdf.

O Solucionador declara e garante observar e atender as regras de Seguranga da
Informacéo, parte integrante deste instrumento, disponivel em:

https://drive.google.com/file/d/1rl4Ba8T7Kx12M7HD4THUYK4r3iil KK1l/view

Caso a participagdo na Chamada envolva ou venha envolver uso de sistema e/ou
ferramentas de Inteligéncia Artificial, o Solucionador declara e garante que esse uso atende
0 que determinam a legislacdo e regulamentos nacionais ou internacionais aplicaveis,
vigentes e que venham a ser promulgadas, aplicaveis ao tema de Inteligéncia Artificial, bem
como, o inteiro teor do Anexo de Seguranca da Informacao e do Anexo de Utilizagao de
Inteligéncia Atrtificial disponivel em:



https://ddec1-0-en-ctp.trendmicro.com:443/wis/clicktime/v1/query?url=http%3a%2f%2fcompliancegrupoboticario.com.br%2ffiles%2fanexodecomplianceanticorrupcaopldft.pdf&umid=4d2ef455-afe5-483c-82be-7a4a78fe50f2&auth=d7d55759d2069bb9ccd911e20db3b5b74572a8c0-e2167060e6df2335b3fc430a232a938931536a11
https://conduta.grupoboticario.com.br
https://privacidade.grupoboticario.com.br/files/Anexo-de-Privacidade-e-Protecao-de-Dados-Controlador.pdf
https://privacidade.grupoboticario.com.br/files/Anexo-de-Privacidade-e-Protecao-de-Dados-Controlador.pdf
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10.  DISPOSICOES GERAIS

Os Solucionadores se responsabilizam pela autenticidade das informagdes apresentadas,
concordando com a disponibilizagdo das informacdes exclusivamente para os parceiros da
chamada e concordam manter em sigilo todas as informagdes tratadas entre as partes. E de
responsabilidade dos Solucionadores adotar todas as providéncias que envolvam
permissdes e autorizagdes especiais para execugao do projeto e implantagao de solugdes.

No escopo desta Chamada nao se estabelecera com o Solucionador, sendo este
selecionado ou nao, de forma implicita ou expressa, qualquer vinculo juridico, seja de
promessa de investimentos, natureza empregaticia e/ou previdenciaria entre as entidades
participantes, tampouco constitui qualquer obrigacao de selecao, aprovacao e/oud de firmar
contrato subsequente a esta Chamada.

O Grupo Boticario e o Habitat Senai/PR nao tém responsabilidade quanto ao éxito da
solugédo desenvolvida apds a Banca de Avaliagdo e nem na obten¢ao de investimento de
terceiros.

Para participar da Chamada n&do € necessaria a aquisi¢ao de qualquer produto, bem ou
servico do Grupo Boticario ou do Habitar Senai/PR. A selecdo do Solucionador ndo esta
sujeita a qualquer tipo de alea ou sorte e nem a aquisigdo ou uso de qualquer bem, direito
ou servigo, independe de qualquer modalidade de sorteio, vale-brinde, concurso ou
operacao assemelhada, ndo estando, portanto, sujeita a autorizagao prévia estabelecida no
artigo 1° da Lei Federal 5.768/71.

O Grupo Boticario reserva-se o direito de alterar os termos deste edital e dos seus anexos.

Os direitos sobre as solugdes desenvolvidas no dmbito desta Chamada serdo exclusivos
dos Solucionadores ou de seus indicados.

As comunicacbes no ambito desta Chamada serdo realizadas por e-mail para o endereco
informado pelos Solucionadores na ocasidao do cadastramento das suas propostas.

Os casos omissos a este edital serdo avaliados e decididos pela equipe do Grupo Boticario
e do Habitat Senai Parana, em conjunto.

Fica eleito o Foro da Cidade de Curitiba/PR para solucionar eventuais litigios, afastado
qualquer outro, por privilegiado que seja.

Em caso de duvidas relacionadas a Chamada e seu Edital, entre em contato com a equipe
do Habitat Senai pelo email: habitat@sistemafiep.org.br.
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ANEXO 1 - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

As Partes, conforme os seus respectivos atos societarios, doravante identificadas como
PARTE 1, o Grupo Boticario, e PARTE 2, o Solucionador, podendo ambas figurar como
PARTE REVELADORA ou PARTE RECEPTORA, se comprometem e se obrigam, em
carater irrevogavel e irretratavel, com as disposi¢cdes do Termo de Confidencialidade abaixo:

1. CONFIDENCIALIDADE

A PARTE 2 reconhece que, no exercicio de suas atividades previstas na Chamada, tera
acesso, voluntaria ou involuntariamente, a informagdes exclusivas ou confidenciais da
PARTE 1, de seus clientes ou de terceiros. Por esta razdo, a PARTE 2 compromete-se a
manter total sigilo em relagcédo as Informacgdes Confidenciais, conforme definido abaixo, ndo
devendo a qualquer titulo ou por qualquer motivo revelar, transferir ou de outra forma dispor
dessas informacobes, exceto com a prévia e expressa autorizagao, por escrito, da PARTE 1.

2. INFORMACOES CONFIDENCIAIS

2.1. O termo “Informacgdes Confidenciais” inclui, mas nao se limita a: segredos industriais,
segredos de negécio, know how e quaisquer informagdes, dados e experiéncias, técnicas
ou nao, divulgadas pela PARTE REVELADORA e/ou obtidas pela PARTE RECEPTORA
por qualquer meio, a partir da data de inicio do relacionamento entre as Partes.

2.2. A PARTE RECEPTORA compromete-se a manter sigilo absoluto e a n&o transmitir,
divulgar ou utilizar-se em proveito proprio ou de terceiros quaisquer Informagbes
Confidenciais pertinentes aos negécios e as atividades da PARTE REVELADORA, mesmo
apos o término deste Termo.

2.3. Excetuam-se do dever de confidencialidade as Informagbes Confidenciais que
comprovadamente:

a) Estavam em poder da PARTE RECEPTORA antes de terem sido reveladas.

b) Sejam de dominio publico.

¢) Tenham sua divulgacao autorizada pela PARTE REVELADORA.

2.4. A PARTE RECEPTORA obriga-se a:

a) Formalizar e garantir o cumprimento do dever de confidencialidade por seus
empregados, terceiros e subcontratados.

b) Garantir 0 acesso as Informag¢des Confidenciais tdo somente aqueles que tenham
necessidade.

¢) Notificar a PARTE REVELADORA caso seja determinado judicialmente a obrigagado de
revelar quaisquer Informacgdes Confidenciais.

d) Responsabilizar-se pela quebra da confidencialidade, ocorrida por si ou pela mao de
obra utilizada, respondendo pelos danos diretos e/ou indiretos causados a PARTE
REVELADORA ou a terceiros, sem prejuizo do pagamento da penalidade prevista neste
Termo.
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e) Notificar a PARTE REVELADORA, tao logo tome conhecimento, a respeito de qualquer
divulgacdo das Informagdes Confidenciais por terceiros ndo autorizados nos termos
deste Termo.

f) Proteger as Informagdes Confidenciais divulgadas pela PARTE REVELADORA usando o
mesmo grau de cuidado e protecdo razoavel que dispensaria as suas Informacoes
Confidenciais contra a divulgacao a terceiros.

g) Nao usar as Informagdes Confidenciais recebidas para outros fins além daqueles
previstos neste Termo.

h) Devolver imediatamente, no encerramento deste Termo ou sempre que solicitado pela
PARTE REVELADORA, todos os documentos, arquivos, midias e demais materiais de
propriedade da PARTE REVELADORA, que estejam em seu poder.

3. PROPRIEDADE INTELECTUAL

3.1. A PARTE RECEPTORA reconhece os direitos de propriedade intelectual da PARTE
REVELADORA e declara que nao praticara nenhum ato que possa vir a questionar, violar
ou desabonar tais direitos.

4, DECLARA(;OES E RESPONSABILIDADES
4.1. Ambientais

a) As Partes declaram e garantem adotar praticas de protegéo e preservagdo do meio
ambiente, executando seus objetos sociais de acordo com a legislagdo aplicavel e
respondendo integralmente por toda e qualquer reclamagédo, intimagdo, multa ou acdo
proveniente de descumprimento de normas e leis ambientais que sejam de sua
responsabilidade, isentando a outra Parte de qualquer responsabilidade nesse sentido.

4.2. Sociais

a) As Partes declaram e garantem: (i) nao utilizar ou valer-se de trabalho ilegal ou analogo
ao escravo, direta ou indiretamente; (ii) n&o utilizar ou valer-se de trabalho de menores de
18 anos em atividades noturnas, perigosas ou insalubres e de menores de 16 anos em
qualquer trabalho, direta ou indiretamente, exceto na condi¢cao de aprendizes, a partir de 14
anos; (iii) nao utilizar praticas de discriminagao negativa e limitativas ao acesso na relagéao
de emprego ou a sua manutencdo, por motivos de: género, origem étnica, raga, cor de
pele, condicado fisica, mental ou psiquica, religido, estado civil, idade, situacao familiar,
orientagao sexual, estado gravidico ou qualquer outro fator de diferenciagao (iv) observar as
disposi¢cdes contidas na Lei 13.146/2015 (LBIl) de modo a proporcionar a inclusao da
pessoa com deficiéncia.

4.3. Compliance, Anticorrupc¢ao e Preven¢ao a Lavagem de Dinheiro e Financiamento
ao Terrorismo

a) As condicdes relativas a este capitulo encontram-se disponiveis para consulta da PARTE
2, em sua versao atualizada, no endereco eletrénico abaixo:

http://compliancegrupoboticario.com.br/files/anexodecomplianceanticorrupcaopldft.pdf.

b) Através deste Contrato, a PARTE 2 declara e se compromete a observar e cumprir as
condicbes dispostas neste capitulo, juntamente com seus diretores, administradores,
empregados, terceiros e/ou subcontratados.

4.4. Cédigo de Conduta
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a) A PARTE 2 declara e garante adotar conduta ética e compromete-se a observar,
juntamente com seus diretores, administradores, empregados, terceiros e/ou
subcontratados, a observancia e cumprimento do Cédigo de Conduta da PARTE 1, o qual
prevé que todos os negoécios da PARTE 1 serdo pautados no respeito: (i) aos direitos
humanos; (ii) a0 meio ambiente; (iii) as normas de seguranca e saude nos locais de
trabalho; (iv) a honestidade e a transparéncia para com parceiros, fornecedores,
contratados, mercado e 6rgaos governamentais; (v) aos interesses da sociedade e das
Partes, acima dos interesses individuais de seus empregados, representantes e
prestadores, os quais ndo poderdo obter para si ou para outrem, informacoes,
oportunidades, negdcios, vantagens, presentes ou beneficios utilizando o nome da PARTE
1 ou em razao do exercicio de suas atividades.

b) O Cdédigo de Conduta da PARTE 1 encontra-se disponivel para consulta da PARTE 2, em
sua versao atualizada, no endereco eletrdnico https://conduta.grupoboticario.com.br.

4.5. Da Protecao de Dados Pessoais

a) Caso a realizagdo do presente Termo envolva ou venha envolver tratamento de Dados
Pessoais, as Partes deverao atender os servigos de acordo com o que determina as leis de
protecdo e privacidade de dados aplicaveis ao tratamento de dados Pessoais e os termos
do Anexo de Privacidade e  Protecdo de Dados  disponivel em:
https://privacidade.grupoboticario.com.br/files/Anexo-de-Privacidade-e-Protecao-de-Dados-

Controlador.pdf.

4.6. Seguranca da Informagao

a) A PARTE 2 declara e garante observar e atender as regras de Seguranga da Informacéo,
parte integrante deste instrumento, disponivel em:

https://drive.google.com/file/d/1rl4Ba8T7Kx12M7HD4THUYKA4r3iiLKK1l/view
4.7. Da comunicacgao entre as Partes

a) Qualquer tema relacionado ao Termo, incluindo, mas nao se limitando a realizagdo de
cobrancas e envio de notificagdes, deverdo ser resolvidos tdo somente entre as Partes
através dos prepostos por elas indicados, utilizando-se, assim, dos contatos corporativos
que foram compartilhados entre as Partes para essa finalidade.

b) A PARTE 2, neste ato, se compromete a nao encaminhar quaisquer mensagens e/ou
cobrangas para os e-mails e/ou outros meios de contato particulares dos socios, diretores,
empregados e/ou subcontratados da PARTE 1, bem como dos seus familiares e amigos,
mesmo que de conhecimento publico ou obtidos sem qualquer contribuicdo da PARTE 2
sob pena de restar caracterizado o uso indevido de dados pessoais.

4.8. Inteligéncia Artificial

a) Caso a realizagdo do presente Termo envolva ou venha envolver uso de sistema e/ou
ferramentas de Inteligéncia Artificial, a PARTE 2 declara e garante que esse uso atende o
que determinam a legislacdo e regulamentos nacionais ou internacionais aplicaveis,
vigentes e que venham a ser promulgadas, aplicaveis ao tema de Inteligéncia Atrtificial, bem
como, o inteiro teor do Anexo de Seguranca da Informacao e do Anexo de Ultilizagdo de
Inteligéncia Artificial disponivel em:
https://privacidade.grupoboticario.com.br/clausula-ia-generativa/
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5. PENALIDADES

5.1. Na hipdtese de infragdo das obrigagbes previstas neste Termo pela PARTE
RECEPTORA, ficara obrigada a indenizar a PARTE REVELADORA pelos danos diretos
e/ou indiretos causados a ela ou a terceiros, bem como a pagar, no prazo de até 30 (trinta)
dias, a contar de notificagdo neste sentido, uma multa ndo compensatéria no valor de R$
500.000,00 (quinhentos mil reais), atualizada monetariamente pela variagao do IGP-M/FGV,
contados a partir da data da infragio.

6. DISPOSICOES GERAIS

6.1. Impedimentos. A PARTE 2 declara que n&o possui qualquer impedimento que
comprometa a capacidade de execug¢ao deste Termo, devendo notificar PARTE 1 esta
condicio se altere.

6.2. Caso fortuito e forgca maior. Nenhuma das Partes sera responsavel perante a outra
pelos danos diretos e/ou indiretos decorrentes de caso fortuito ou forga maior nos quais as
obrigagbes assumidas se tornem excessivamente onerosas ou afetem diretamente a
capacidade financeiras das Partes em honrar suas obriga¢des. Nesta hipétese as Partes
poderdo renegociar os termos contratados, podendo suspender ou rescindir sem a
cominacgao de qualquer penalidade.

6.3. Cessao de direitos e obrigacoes. Todos os direitos e obrigagdes previstos neste
Termo estender-se-30 e serdo vinculativos aos sucessores das Partes. E vedado 4 PARTE
2 ceder, no todo ou em parte, os direitos e obrigacdes deste Termo. N&o obstante a
vedacao prevista, a PARTE 1 esta expressamente autorizadas a ceder a qualquer tempo
este Termo para empresas do seu grupo empresarial e, caso passem por processo de
alteragao societaria, € desde ja entendido e acordado que a respectiva empresa assumira,
automaticamente e obrigatoriamente, os direitos e obrigacbes deste Termo.

6.4. Novacao. A falta de aplicagao das penalidades previstas Termo e/ou 0 n&o exercicio de
qualquer direito conferido as Partes serdo considerados atos de mera tolerancia e nao
implicardo em novagao ou renuncia a direitos, podendo as Partes exercé-los a qualquer
momento.

6.5. Nulidade. A nulidade ou anulagado de qualquer clausula deste Termo nao implicara na
nulidade ou anulagédo das demais clausulas, que permanecerao vigentes e aplicaveis.

6.6. Acordo integral. Este Termo cancela e substitui qualquer outro acordo escrito ou
verbal, desta natureza, firmado anteriormente, e as Partes declaram que todos os
entendimentos e ajustes mantidos entre as Partes, de forma verbal ou escrita, estdo
integralmente traduzidos neste Termo.

6.7. Direito de uso de marca. E vedado & PARTE 2 utilizar o nome, marcas e/ou logotipos
da PARTE 1, empresas do mesmo conglomerado econdmico, afiliadas, coligadas,
controlada ou controladora, subsidiaria, ou com ao menos um sécio em comum, ou ainda
quaisquer marcas e/ ou logotipos, ainda que de terceiros, que a PARTE 1 esteja autorizada
a utilizar no mercado brasileiro por forca contratual, para divulgar a relagdo comercial das
Partes, sem prévia e expressa autorizacao da PARTE 1.

6.8. Conflito de interesse. A PARTE 2 declara que nao ha qualquer conflito de interesses
que possa comprometer a capacidade de execucao deste Termo, devendo notificar a
PARTE 1 caso esta condicdo se altere.
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6.9. Nao garantia. O presente Termo nao concede a qualquer das Partes, de forma
implicita ou expressa, quaisquer direitos, licencas ou relacionamentos entre as mesmas
como um resultado da troca das Informagdes Confidenciais, tampouco constitui obrigagao
de firmar qualquer contrato subsequente a este Termo.

6.10. Titulo Executivo. A PARTE 2 expressamente concorda e reconhece como valida a
comprovacgao de autoria e integridade dos termos ora acordados, formalizados por meio da
finalizagao da inscrigao na Chamada realizada na pagina
(https://app.pipefy.com/public/form/PIXNwagm). A finalizagdo da inscricdo para participagao
da Chamada pela PARTE 2 ¢ suficiente para a validade e integral vinculagdo das Partes ao
presente Termo, constituindo o mesmo como titulo executivo extrajudicial, nos termos do
artigo 784, inciso Il do Codigo de Processo Civil.

7. FORO

7.1. Nenhuma limitagdo territorial se aplica aos direitos objetos do presente instrumento,
qgue tera validade em qualquer jurisdigdo, aplicando-se a mesma a legislacéo brasileira. Fica
eleito o Foro da Comarca de Curitiba/PR, recusando-se qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para toda e qualquer questdo oriunda deste Termo, correndo por
conta da parte vencida os custos e despesas judiciais, inclusive honorarios advocaticios.
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